
■ご利用について 

本製品は SIM カードのみの提供となり、docomo 対応 SIM フリースマホはご利用者様ご自身で準備する必要が

あります。SIM ロックのかかったドコ 

モ端末は使えません。 

本商品は利用できる期間はパッケージに記載されております。ご確認ください。最終月のご利用は土日祝・

年末年始休みを除く、当社最終営業日までとなります。 

更新手続きをされない場合通信は順次ご利用ができなくなります。更新手続きはご利用終了月の 12 日まで

に必ずお手続きをしてください。 

通信環境や混雑状況により通信速度及び通話品質が変化する可能性があります。機種により最大通信速度は

異なります。本製品はサービスエリア 

内であっても、屋内や電車の中、トンネル、地下、ビルの陰、山間部等電波の伝わりにくいところでは、通

信・通話できない場合があります。ま 

た地域的に電波の伝わりにくい場所もありますので予めご了承ください。電波状態が一定以上悪くなった場

合には、突然通信が途切れることがあ 

ります。電波状態がいいところでも通信が途切れる場合があります。予めご了承ください。一定時間以上継

続して当社の電気通信設備を占有する 

など、その通信が本サービスの提供または他の契約者の利用に支障きたす恐れがあると当社が認めた場合な

どに、事前の通知することなくその通信を 

切断又は制限する場合がございます。本サービスはテザリングサポート対象外です。またメールアドレスの

提供は行いません。国際ローミン 

グ非対応です。ゲーム、音楽、SNS 等のアプリケーションはコンテンツ料が発生する場合があります。電話

番号に紐づく支払い方法（キャリア決済等） 

を選択していることが判明した場合は別途実費請求させていただきます。アプリケーション利用時に求めら

れる電話番号登録及び認証はサポート 

対象外です。お客様の責任の下行ってください。月間通信量超過後は月末まで低速化となり翌月 1 日に通常

速度に戻ります。 

 

■通話かけ放題について 

 ●国内通話無料となる対象通話 

 携帯電話着、固定電話着、光/IP電話着、天気予報（177）、時報（117）、番号案内通話料（104）※番号案

内料を除く、 

 災害対策伝言ダイヤル（171） 

 ●国内通話無料の対象外通話 

 海外での発着信、「WORLD CALL」、「SMS」、（0570）（0180）(0067)等から始まる他社が料金設定している他社

接続サービス、 

 （188）特番、（104）の番号案内料、衛星電話／衛星船舶電話、NTTドコモ社が指定する電話番号（機械的



な発信などにより、長時間または 

 多数の通信を一定期間継続して接続する電話番号）など、上記の対象通話以外への発信は定額の対象外と

なり、別途料金がかかり、後日請求書 

 を発行します。 

〈参考〉定額通話対象外番号について：https://www.docomo.ne.jp/binary/pdf/charge/exception_number.pdf 

●1回あたりの通話時間が 2時間を超過した場合、通話が一度切断されます。 

●通話明細希望の場合は info@mobile-prepaid.jp に電話番号記載の上お問合せ下さい。通知方法は当社指

定様式となります。 

 

■免責事項 

 ●当社は本記載内容に対し、正確性、適合性、目的に対する妥協性に万全を期すよう努めておりますが、

誤植、誤解を与える表記となる可能性も 

 ございます。その際に生じたいかなる損害も当社は責任を負いかねます。 

 ●紛失、破損、盗難など発生した場合でも、当社は一切の責任を負いかねます。 

 ●本製品及びサービスの利用により発生したいかなる損害、損失につきましても、当社は一切の責任を負

いかねます。本製品及びサービスは、  

 ご自身の責任においてご利用ください。 

 ●当社販売商品の使用または使用不能により生じた、事業利益の損失、事業の中断、事業情報の損失、ま

たはその他の金銭的損失などについては 

 当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

 

■返品・機種変更について 

本商品は、お買い上げ後のお客様都合による返品、ご利用期間中のプラン変更はできません。 

 

■個人情報保護について 

当社が取得したお客様の個人情報につきましては、当社サービスの提供に伴うお客様の本人確認、サポート、

アフターサービス、新商品やキャン 

ペーン情報の案内、商品開発やサービス品質向上のための調査などに使用することがあります。 

個人情報の開示・訂正・削除の依頼、その他のご相談や問い合わせは当社までお願いします。 


